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Ceozmwy | 7064830782
=, BENESTRA 0 R R

E-mail kontaktnej osciby ; riaditel@smkpp.sk
R ZMLUVA/DODATOK

o poskytovani verejnych sluZieb (Zmiuva o pﬂpojen uzavreta medzi nizsie uvedenymi zmluvnymi stranami podla zék. ¢
351/2011 Z. 2. o el. komunikacidch. Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy su Vseobecné podmienky a cennik (Tarifa)

paskytovatela.
Podnik fRba— =
BEN A : Bratisia : , IC DPH: SK2023320002,
Zapis v OR: OS BA 1, oddiel: Sro, Vio¥ka €.: 75045/B, Bankové spojenie; 155204673/7500 CEKOSA,
IBAN: SK0775000000000155204673, BIC/SWIFT: CEKOSKBX
Ucastnik VP
Meno a priezvisko| -
Obchodné meno[Sprava mestskych komunikacii -~~~ T
Bydlisko/Sidlo|[Levotska 3312/37, 058 01 Poprad T
Adresa pre zasielanie faktur| -
Datum narodenia/ICO[686463 "~~~ DIC) . ...2020685790
BoPE = T e et
Telefon|+421 53 7731526 T ] L
o | e R o e o5 L e e e S S e
Zastupeny|Mgr. Peter Fabian, Marta Hurajtovd " T
Bankové spojenie[ - "~ Zapis OR/ZR| T e B
Majitel telefénnej linky[Sprava mestskych komunikaci T
Telefonne Cislo pre xDSL/Naked - +421527884 731 .. Ref. & adres.| ... 1000139901 ...
Adresa miesta instalacie|Levocska 3312/37, 058 01 Poprad
SAnE b Zriad'ovaci Zriad'ovaci Mesacény Mesacny
Pocet poplatok v € poplatok v € poplatok v € poplatok v €
............................ bezOPH __|.....sOPH .| __bezDPH® | _ _sODPH® ..
..... Akcioveé ceny**| 000 I 000 | 1840 | 2208
ADSI. Rapid Plus Cennikové ceny| 60,00 72,00 34,40 39,28
Zvyber pridavnej stuzby> T S o [ |E—
Svyber pridavnej sluzby> RS R DTy IR
Svyber pridavnej stuzby> N T e )
el BT | e ) O
Celkova cena — 0,00 0,00 18,40 22,08
1P Hias cislo +421
TP / ISDN BRA cislo +421
TP / ISDN BRA typy zriadenia
Jednorazovy Jednordzovy | Mesadna splatka | Mesatng spldtka
Zariadenia Sériové Cislo poplatok poplatok v € vE vE
...................................................................... vEbezDPH | sOPH 1 . bezDPH | __sSODPH __
Bt g e DR e S AT
<vyber zariadenia> T F
Sposob dorucenia zariadenia s [y
Adresa pre dorucenie zariadenia
(O neurtitd (bez viazanost)
) urtitd 12 mesiacov (nova zmiuva)
(O  urtits 12 mesiacov (prediZenie viazanosti)
Doba trvania zmiuvy O urtitd 24 mesiacov (nova zmiuva)
@ urdita 24 mesiacov (predizenie viazanosti)
(O zmena v rdmdi viazanosti
(O prechod z existujdcej DSL na zmluvy bez viazanost!
Spésob dorucenia faktury Postou Fakturaéné obdobie |Mesacne
Mail pre elektronicku fakturu

12




Podnik zriadfuje Pripojenie spravidia do 22 pracovnych dni odo diia uzavretia Zmluvy, aviak Uastndk berie na vedomie, Ze s ohfadom na nutnd sGinnost’ tretich strén a
moZné technické komplikicie nejde o garantovan( lehotu, prifom zriadenle Pripajenia ozndmi Podnik Uastnikowi telefoniciky. Akdkafvek zodpovednost’ Podniku v
pripade nezriadenia Pripojenia v uvedene] poriadkove; lehcte e z uvedenych advodov vyloéena.

Uastnik je povinhy platit Odplatu za poskytovanie Slufby podrfa platne) Zmluvy a Tanfy v pravidelnych opakovanych platbdch za prisiugny kalenddmy mesiac vopred na
zakiade faktlr vystavovanych Podnikom, a to poéniic dhom Zriadenia Pripojenia. Udastnik fe povinny pri ka3de platbe uviest’ aj variabling symbal, ktory je uvedeny na
prisiulne] faktire,

Podniku vznika narok na zaplatenie Odplaty za poskytovanie Slulby vidy v prvy defl kalendérmeho mesiaca bezprostredne predchédzajliceho kalendarmemu mesiacy, 23
ktoré sa prisiuind platba Odplaty plati. Tymto dfiom vznikd Podniku privo vystavit' faktiru za zaplatenie danej platby Odplaty za poskytovanie Stulby. Faktira je splatnd
do 14 dnl odo dfia Je) vystavenia, V pripade, ak sl Gastnik zvoiil spésob dorutenia faktiry elektronickou formou, udel'ufe v silade § prisiuSnym zékonom o danl 2
pridanej hodnoty sihias na to, aby mu Podnik vydétovaval shezby fakbirou vyhotovenou wyluéne v elektronickej forme (d'alej aj ako elektronickd faktira™) a bede na
vedomie, Ze Podnik mu nie je povinny zasielat’ aj faktiru v pisomne] (Hafene)) forme, ak nepoiiada o vyhotovenle odplsu elektronicke] faktiry za odplatu podia Tarify
(28 predpokiady, Fe takyto odpis je dostupny v zmysle Tarify). Elektronicki faktiru spristupfiuje Podnik Ugastnikovl na Intemetove] strénke Podniku; spristugaenie mdle
byt podmienené pouzitim niektorého alebo viacerjch Bezpeénostnych Udajov. V pripade dohody s Ufastnikom spristupiuje Podnik elektronicky faktiru zarove & jej
zaslanim na adresu elektronicke] posty oandmen( Uastnikom ako prilohy elektronicke) podty bez zabezpelenia hesiom, 2k nie je dohodnuté inak. Podnik nezodpoveda
za pripadné zneulitie elektronicke; faktiry zaslane) na adresu elektronicke) podty ozndmend Uastnikom, Ukastnik je opravneny podiadat’ o zmenu spdsotu vystavovania
faktiry plsomnou Fiadostou adresovanou Podniku. Ak je s Ulastnikom wyulivajlicn viac SiuZied Podniku dohodnuté zasielanie spolodne] faktiry v tiatene) forme, Padnik
2 Uastnik sa dohodl, Je tadend forma faktiry mBze obsahovat’ zdkladnd droved rozplsangch faktir sihmne za vietiey SluZby, prifom pre telefdnne slufby Podnik na
pofiadanie bezplatne spristupni Uastnikowi -elektronicky podrobné ddaje o jednotiivych odchadzajicich Volaniach.

Ak je Sluzba ADSL/VDSL poskytovand prostrednictvom pristupove) linky spoloénosts Slovak Telekom, a.s., kiore] poskytovanie je predmetom inej zmiuvy uzavrete] medzi
(i2astnikom a spoloniostou Slovak Telekom, 2.5, (dale) 2] ako Zmiwva ST, Uastnik te povinny mat’ pocas trvania doby urcite] dohodnuts) v Zmiluve, ktaref
predmetom je poskytovanie Sludby ADSL/VDSL, v platnosti 3] Zmiuvu ST, Ulastnlk berie na vedomie, 2e v pripade, 3k nebude mat’ v platnosts Zmluve ST, spdsobi tym
technickd neuskutocnitelnost’ poskytovania SluZby ADSL/VDSL zo strany Podniku.

Ak bola Zmiuva uzatvorend na dobu urditl), Uastnik je povinay zatrvat' v zmluvnom vztahu s Podnikom na zaklade tejto Zmiuvy minimdlne pocas doby uréite] v zmysie
Zmiuvy (tto povinnost’ sa nevztahuse na pripady, kedy je Uastnik opravneny odstipit’ od Zmluvy alebo Easts Zmiuvy v zmysle Vizobecnych podmienck). Ak bola
Zmiuva uzatvorend na dobu urditl, resp. s dobou viazanostl a podas tejto doby viazanost! adjde k zaniku Zmiuvy z dévodu porusenia pavinaesy Ucastnika (vratane
porudenia povinnost! mat’ v platnesti Zmluvu ST), Ugastndk je povinny zaplatit’ Podniku zmiuvn( pokutu vo vitke uvedene) v Tarife.

FOUHIR H2Lavdlde SdUnie DOnNsuLetig Hd PULAVeTE DOGTRRUITT QUUGITYUT AUILUVYLUTT Zalautd il ULesUiing, Vv DIgddue KUDLUVYLT ZaTigUeiil, AIUTs |l Jdmieies Vysioviiein
zmiuvného dojednania zmluvnich strén prechidzall do viastnictva (iastnika. Koncové zariadenia BENESTRA a Technickd zarladenia BENESTRA si zanadeniami vo
viastnictve spolodnostl BENESTRA, ktoré s po celd dobu poskytovania SiuZby spravované Podnikom ako sicast’ Sulby a ak sa 2mluvné strany vysiovne nedohodil Inak,
Uastik nemd prévo administrativneho pristupu a konfigurdde tychto zariadeni, okrem bezného pouZivania v rémel Sluzby.

(%astnik berie na vedomie a sihiasi s tym, 2 viazanost (doba urfitd) zatina plyndt’ prwym diiom mesiaca nasiedujlceho po mesiacl, v ktorom boio pripojenie
Uastnikovl zriadené. V pripade opakovane) viazanost plati, Ze viazanost' (doba wr(itd) zatina plyn(t’ prvym dfiom meslaca nasledujiceno pe mesiad, v ktorom bol do
sidia Podniku najneskdr do 25. kalenddmeno dila mesiaca dorutieny Ulestnikom riadne podpisany dodatok k Zmiuve, na zékiade ktorého sa dohodia nova viazanost
(doba urlitd); v pripade, ak bol dodatok k Zmluve doruleny do sidia Podniku az po uplynuti 25. kalendarneho dfa v mesiaci, plati, Ze viazanost’ (doba urlitd) zatina
plynlt prvym diiom druhého mesiaca nasledujliceno po mesiaci, v ktorom bal dodatok k Zmluve doruéeny do sidla Podniku.

V pripade, e je Zmiuva uzavreta na dobu urdits (zmluva s viazanost'ou), ak Ziadna 20 zmiuvnych stran pisomne neoznami druhej zmiuvne) strane najneskdr 35 dni pred
uplyrutim doby, na ktord bola Zmiuva uzavretd, Ze trva na ukondend platnosti Zmluvy, Zmiuva zostéva nad'ale] v platnosti 8 meni sa doba, na ktor balo uzavretd, z doby
urdte} na dobu neurdtl. Ak zmluvnd strana dorudi druhe] zmiuvne strane candmenle, 22 trva na ukonéeni platnostl zmiuvy neskdr, ako 35 dnl pred uplynutim deby, na

ktorls bola Zmiuva uzavreta, takéto ozndmenie sa povaiuje za vwpoved zmiuvy na dobu neurdtd,

V pripade, 7e fe Zmhuva uzavreta na dobu neurdith (zmiuva bez viazanost!), vypovedné lehcta fe jeden kalenddrny mesiac, pridom zmiuvné strany sa gohodit Ze pokial
zmiuvni strana dorudi druhej zmiuvne strane vypoved' do 25, dila (vrétane) kalendameho mesiaca, vypovednd lehota uplynie v posledny ded nagledujiceho
kalenddrneho mesiaca. V pripade, ak zmluyné strana dorudi vypoved druhej zmluvnej strane v 26. aZ posiedny def kalendameho mesiaca, vypovednd lehota zatne
plyndt’ prvym diiom druhého kalenddmeho mesiaca nasledujiiceho po mesiad, v ktorom bola vpoved' doruéend druhe] zmiuvne; strane,

vznik akychkolvek Porich a iné podnety mide Utastnik nahldsit’ na telefénnom &sie siuZby zékaznicke) podpory 02/322 322 32, adrese elektronicke] posty
hotine@benestra,sk alebo pisomne na adresu Podniky. Doba prevddzky linky slufieb zdkaznicke) podpory je uvedend na internetove) stranke www, benestra.sk,

Babik necbmedzenych volani FLAT (zahffia Miestne volania, Medzimestské volania, Volania do mablinych SX sieti, Volanis do sieti Hias cez Internet, Volana do osobitnych
sieti, Zahranidie 1. pdsmoa)

FUP (Falr Usage Policy — pravidld féroviého vyulivania sluby) platnd pre hlasové sluzby s balikom Flat

Ugastnlk sa zavidzufe vyulivat' Subu vhradne pre viastnid potrebu. Sluzta nemdze byt poulivana pre telemarketing, call centrum ani pre vefkocbchodné ukonlovanie
volanf, tranzit telekomunikaénej prevadzky alebo iny prepredaj, Generovanle umelej prevadzky pouditim generdtoroy prevadzky, automatického vytatania alebo
podabnych zariadeni, ako aJ Iné nadmerné zvySavanie prevadzky Je zakazané, Poudivanie Stufby v rozpare s pradchadzajicim ustanovenim je povaZované za zneuZitle
Shuzby. V pripade zneutitia Sluzby ma Podnik prévo, okamiite bez predchadza)lceho upozornenia, obmedait’ alebo prerudit’ aktivne poudivanie Sudty, ukondt’ (tovanie
Sluzby pausainym mesatnym popiatkom a zadat' UStovanie SluZby pedla skutofného objemu prevddzky v mindtach podla platne) Tarify, a to s okamitou Uiinnostou od
oznamenia Podnikom,

Vyhlasenie Ucastnika Poskytovatel’/Obchodny zastupca

Tymto vyhlasujem, Ze som sa oboznamil so Vieobecnymi podmienkami [
spotocnosti BENESTRA, ktoré som prevzal pred podpisom tejto
Zmluvy/Dodatku a zavazujem sa ich dodrziavat, ako &j s Tarifou
poskytovatela, kton beriem na vedomie.

E-mail partnera
Podpis a pefiatka Ufastnika alebo jeho spinomocneného zastupcu. Podpis na zaklade

: 8.1 .Pediatka

/Z [ fdlo; ,Siqﬂ"u 3, 052 01 Spisskd Nova Ves
Novo’nnsimba 4,080 Popyau

V Poprade /‘ ’~ 'CD 570415 10 DPy 3K2071 2042017

*mesacny poplatok nepredsavme koneéni cenu za sluzbu faktirovani

Utastnikovi, iba mesadny pausal, Konetna cena bude stanovend v silade

s platriym cennikom poskytovatefa. V pripade akcle sa po uplynutl

§PRAVA MESTSKPCH KOMUNIKACH

05801 FOPRAD / obdobia, na ktoré sa vztahuje akciova cena, zatne Utastnikovi fakturovat
@’O 71;0’1_, podra tarify mesaény poplatok za hlavnd sluzbu ako aj pridavnd sluzbu
- DSLine Naked . Cena s DPH je informativny (idaj kalkulovany s pouZitim
f aktudine platnej sadzby DPH,
V Poprade 20.4.2017 |**akdové ceny si platné po dobu trvania viazanosti zmluvy.

Poznamka: POZOR, majl pevni IP adresu 195.98.28.231, NEMENIT!!! Prosim ZACHOVAT a NEMENIT sti&asnu
DOWNLOAD rychlost, kedze st na periférii mesta a... ... a neustale sme riesili problémy s vypadkami. Pozrite si aj
e-mally z marca 2016!!!
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